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WABCO UNIVERSITY HINTERGRUND

Der Transfer von Wissen und Erfahrung sind wichtige Bestandteile des Service, den
WABCO bietet. Vor dem Hintergrund immer komplexerer Regelsysteme und -
technologien steigt die Nachfrage nach effektiven, flexiblen Trainingslésungen. Dieser
Herausforderung stellt sich WABCO mit grof3er Leidenschaft.

WABCO kann auf eine lange Tradition als Anbieter professioneller Trainings fir die
Nutzfahrzeugindustrie zurtickblicken. Bereits seit den friilhen 1970er Jahren bietet
WABCO ein umfassendes Trainingsprogramm fir die Nutzfahrzeugindustrie an. 2006
wurde die WABCO University als Kompetenzzentrum gegriindet, um dem vielfaltigen
Weiterbildungsbedarf der Kunden weltweit iber verschiedene Plattformen hinweg gerecht
zu werden.

Die WABCO University bietet Kurse in fast allen und E-Learning Kurse in sieben
Sprachen an, darunter Deutsch, Russisch und Chinesisch. Die Teilnehmer kénnen die
Kurse in einem der 14 WABCO Trainings-Center weltweit besuchen oder Kurse online
per E-Learning an einem Ort ihrer Wahl absolvieren.

Durch das Angebot von flexiblen, effektiven Lern- und Trainingsldsungen sowie
Beratungsservices, ermdglicht die WABCO University Teilnehmern, ihr Wissen und ihre
Qualifikationen zu erweitern. Dadurch kénnen Teilnehmer die Wettbewerbsfahigkeit inres
Unternehmens verbessern.

E-Learning bietet den Kunden auf ihre Bedirfnisse maf3geschneiderte Online-Kurse, zum
Beispiel zu neuesten Technologien, WABCO Produkten und dem umfassenden
branchenspezifischen Kenntnissen des Unternehmens.

Seit 2006 haben mehr als 50.000 Teilnehmer aus 45 Landern erfolgreich Kurse der
WABCO University abgeschlossen.

Das E-Learning Angebot nutzen bereits mehr als 1.700 registrierte Teilnehmer.
Die vier Saulen der WABCO University:

1. Technisches Training: Das Programm bietet eine Vielzahl von technischen
Schulungen und beinhaltet unter anderem Grundkurse zu Luftdruckbrems-,
Betriebsbrems- und elektronischen Systemen, die von WABCO entwickelt und hergestellt
werden. AuRerdem werden System-Schulungen zu ABS, EBS, ECAS, Bussystemen und
Fahrsicherheitstrainings angeboten sowie Kurse zu lokalen Gesetzen und Regelungen.

2. Business Training: Diese praxisnahen Trainings werden nach den Bedurfnissen der
Kunden zusammengestellt und sind fur den unmittelbaren Einsatz in Schlissel-
Geschaftsbereichen wie Vertrieb, Telefonservices, Verhandlungen, Qualitats- und
Wissensmanagement sowie Betriebsoptimierung konzipiert.
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3. E-Learning: Moderne computergestutzte, interaktive Kurse sind auf die speziellen
Kundenanforderungen maf3geschneidert und decken eine Vielzahl von Themen ab,
darunter neueste Technologien und Produkte von WABCO sowie die weitreichende
Expertise des Unternehmens im Nutzfahrzeugbereich. Die Kurse sind komplett
webbasiert und kbnnen von tberall und zu jeder Zeit absolviert werden.

4. Consulting Service: Dieses Angebot umfasst Beratung durch Experten aus der
Branche in den Bereichen Prozessoptimierung, Qualitdtsmanagement und
Mitarbeiterentwicklung. Dieser einzigartige Beratungsservice hilft Kunden, die
Produktivitat inres Geschafts insgesamt zu optimieren.

Weitere Informationen finden Sie unter www.wabco-university.com
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